
 

 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

A Política de Privacidade tem por finalidade demonstrar o 

compromisso da DOMUS CLARET, pessoa jurídica de direito privado sem 

fins lucrativos, devidamente inscrita no CNPJ nº 01.768.679/0006-30, 

localizada na cidade de Batatais, estado de São Paulo, na Avenida 

Comandante Salgado, nº 30, Bairro Castelo, C.E.P.: 14.300-220, 

pertencente à FUNDAÇÃO CLARET, pessoa jurídica de direito privado 

sem fins lucrativos, devidamente inscrita no CNPJ nº 01.768.679/0001-

26, localizada na cidade de Batatais, estado de São Paulo, na Rua Dom 

Bosco, nº 466, Bairro Castelo, C.E.P.: 14.300-172, com a privacidade e a 

proteção dos dados pessoais tratados pela instituição, de modo a cumprir 

as regras e diretrizes impostas pela Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 

2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). 

Como condição para acesso ao site da Domus Claret, deve-se ser 

utilizado este endereço: https://domusclaret.com.br/. 

 

1. OBJETIVO 

 

Considerando que a LGPD dispõe sobre o tratamento de dados 

pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa 

jurídica de direito público ou privado, tendo em vista a proteção dos 

direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento 

da personalidade da pessoa natural. 

A Domus Claret institui sua Política de Privacidade com o intuito 

de disponibilizar ao Titular de Dados informações claras e precisas sobre 

a realização desses tratamentos, garantindo o cumprimento da lei e das 

regulamentações pertinentes. 

 

2. GLOSSÁRIO 

 

Dado Pessoal: informação relacionada a pessoa natural 

identificada ou identificável. 

https://domusclaret.com.br/


 

 

 

Dado Pessoal Sensível: dado pessoal sobre origem racial ou 

étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a 

organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à 

saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado 

a uma pessoa natural. 

Tratamento de dados: é toda operação realizada com dados 

pessoais, como as que se referem a coleta, produção, recepção, 

classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, 

processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou 

controle da informação, modificação, comunicação, transferência, 

difusão ou extração. 

Titular de Dados: pessoa natural a quem se referem os dados 

pessoais que são objeto de tratamento. 

Controlador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou 

privado, a quem competem as decisões referentes ao tratamento de dados 

pessoais. A Domus Claret representa a figura do “CONTROLADOR”. 

Operador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou 

privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do 

Controlador. 

Agentes de Tratamento: Controlador e Operador. 

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO): Pessoa 

indicada pela Domus Claret para atuar como canal de comunicação entre 

o controlador, os titulares dos dados e a Agência Nacional de Proteção de 

Dados (ANPD). 

Agência Nacional de Proteção de Dados (ANPD): entidade da 

administração pública responsável por zelar, implementar e fiscalizar o 

cumprimento desta Lei em todo o território nacional. 

 

3. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 

A Domus Claret, quanto aos dados coletados, se utilizará da 

seguintes hipóteses de tratamento: consentimento do titular; para o 

cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador; quando 



 

 

 

necessário para a execução de contrato ou de procedimentos 

preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido 

do titular dos dados; para o exercício regular de direitos em processo 

judicial, administrativo ou arbitral; e, quando necessário para atender 

aos interesses legítimos do controlador ou de terceiros. 

Serão coletadas as informações inseridas pelos titulares dos dados 

em formulários preenchidos, cadastros, envio de currículos, elaboração 

de contratos, etc. Poderão ser utilizados nesses casos os dados pessoais 

e os pessoais sensíveis, os quais poderão ser tratados nos limites 

permitidos pela legislação aplicável. 

Os dados pessoais coletados, respeitadas as necessidades mínimas 

e legítimas de cada objetivo, serão utilizados para o cumprimento de 

legislações trabalhistas e fiscais, para a formalização de contratos, para 

cumprir com obrigação legal e atender a finalidades sociais e 

institucionais, além de outras que se fizerem necessárias. 

 

TITULAR DO DADO Usuário 

FORMA DE CAPTAÇÃO 

DO DADO 

Faça seu Orçamento 

TIPO DE DADO Nome Completo, Telefone e E-mail 

USO DO DADO Execução de Contrato 

 

O período de armazenamento será variável, dependendo das 

exigências previstas pelas legislações vigentes para cumprir uma 

obrigação legal, atender alguma solicitação feita pelo titular dos dados ou 

ao interesse legítimo da Domus Claret. 

Dessa forma, os dados serão mantidos enquanto forem úteis para 

cumprir o propósito para o qual foram coletados, bem como pelo prazo 

necessário para cumprimento de obrigações legais, sendo que, nessa 

hipótese, os dados não estarão em uso, mas sim armazenados para 

eventual demanda, de maneira anonimizada e com acesso vetado a 

terceiros. 

Os dados pessoais coletados poderão ser compartilhados com 

parceiros e fornecedores autorizados para atendimentos às atividades 



 

 

 

prestadas pela Domus Claret, bem como para cumprimento de obrigação 

legal. 

A Domus Claret exige que seus parceiros e fornecedores estejam 

em conformidade com o que determina a Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais. 

 

4. COOKIES 

 

Cookies são arquivos criados pelos websites para tornar mais fácil 

a experiência online de seus usuários. Com os cookies, os sites podem 

manter o usuário sempre conectado, lembrar suas preferências e fornecer 

conteúdos localmente relevantes. 

Em outras palavras, Cookies são partes do texto depositadas no 

disco rígido do computador quando da visita a determinados sites, 

podendo ser utilizados para informar, por exemplo, se a página em 

questão já foi acessada anteriormente ou se trata de um novo visitante, 

além do seu idioma preferido, sua localização, as sessões e outras 

variáveis, auxiliando na identificação de recursos para tornar a 

navegação mais personalizada. 

Para que o usuário possa gerir suas preferências quanto aos 

cookies a partir do seu navegador, recomenda-se o acesso à área de 

gestão de cookies, pois é possível configurar regras para gerenciá-los, o 

que permite um controle mais refinado sobre a sua privacidade. 

Os Cookies utilizados pela Domus Claret são: 

Cookies de Sessão: são armazenados na memória, e não gravados 

no disco. Assim, quando o navegador se fecha, o cookie é perdido 

permanentemente. 

Cookies Permanentes: se o cookie contar com uma data de 

validade, ele é “persistente”. Na data de validade, ele será removido do 

disco. 

Cookies Necessários: são essenciais para o bom funcionamento 

da plataforma, a fim de permitir que o usuário navegue nos sites. Esses 

cookies, por si só, não identificam o usuário. 



 

 

 

Cookies de Funcionalidade: permitem que os sites armazenem as 

escolhas e preferências do usuário, tais como nome, idioma ou região 

onde se encontra, para proporcionar uma experiência personalizada sem 

precisar informá-los novamente a cada visita. Esses cookies coletam 

dados de usuário (quando fornecidos) e podem identificá-lo. 

Cookies de Publicidade/Propaganda: são utilizados para a 

exibição de conteúdo publicitário relevante ao usuário (dentro ou fora dos 

sites institucionais) e podem ser aplicados, ainda, para lembrá-lo de 

eventuais pesquisas realizadas no site. Esses cookies coletam dados de 

usuário (quando fornecidos) e podem identificá-lo. 

Cookies de Pesquisa, Análise e Desempenho: são utilizados para 

acompanhar e analisar o desempenho dos sites, a fim de quantificar a 

audiência e verificar os hábitos de navegação e interação dos usuários, 

fornecendo, assim, dados que permitam a análise de tempo de visita ou 

mensagens de erros detectados durante a navegação. Esses cookies 

ajudam a melhorar o desempenho dos sites e não identificam o usuário. 

Cookies de Terceiros: Criados por domínios diferentes para 

rastrear o usuário entre vários sites e direcionar anúncios. 

 

5. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS 

 

O Titular de Dados tem direito ao acesso facilitado às informações 

sobre o tratamento de seus dados pessoais, que deverão ser 

disponibilizadas de forma clara, adequada e detalhada a respeito da 

finalidade, da forma e da duração do tratamento; da identificação e do 

contato da Domus Claret; dos fornecedores que possuem acesso 

compartilhados aos dados pessoais; e das responsabilidades dos agentes 

de tratamento. 

Também é direito do Titular de Dados obter da Domus Claret, 

mediante requisição, a confirmação de existência de tratamento; o acesso 

aos dados pessoais tratados; a correção dos dados incorretos, 

incompletos ou desatualizados; a anonimização, bloqueio ou eliminação 

de dados desnecessários, excessivos ou usados de maneira ilegal; a 



 

 

 

portabilidade dos dados a outro fornecedor; a informação sobre a 

possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da 

negativa; a revogação desse consentimento; a eliminação dos dados 

pessoais tratados com o consentimento; e/ou a revisão de decisões 

tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados 

pessoais que afetem seus interesses, incluídas as decisões destinadas a 

definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os 

aspectos de sua personalidade. 

Para exercer qualquer direito exposto acima, o Titular de Dados 

precisará entrar em contato com o Encarregado pelo Tratamento de 

Dados Pessoais (DPO) da instituição, Fabiano Procópio de Freitas, através 

do e-mail: privacidade@domusclaret.com.br. 

Caso qualquer direito não seja cumprido por parte da Domus 

Claret, o Titular de Dados poderá peticionar uma denúncia contra a 

instituição perante à Agência Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

 

6. MEDIDAS DE SEGURANÇA ADOTADAS 

 

A Domus Claret adota medidas técnicas, organizacionais e 

administrativas aptas a proteger a privacidade e a segurança dos dados 

pessoais, tais como: 

Medidas Técnicas: a instituição possui Firewall; Antivírus; 

Múltiplo Fator de Autenticação; Rede Privada Virtual; Segmentação de 

Redes; Criptografia; Backup; Sistema Operacional Oficial Atualizado; Uso 

de Senhas Fortes Obrigatórios; Acesso às Dependências Físicas por 

Biometria e entre outras medidas. 

Medidas Organizacionais: a instituição contém, dentre seus 

departamentos, um Comitê de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais; 

um Centro de Tecnologia da Informação e Comunicação; um Núcleo de 

Segurança da Informação; um Núcleo de LGPD; e um Núcleo de 

Infraestrutura Física e um Núcleo de Infraestrutura Digital. 

Medidas Administrativas: a instituição possui, dentre seus 

documentos norteadores, a Política de Proteção de Dados Pessoais; a 



 

 

 

Política de Segurança da Informação; a Política de Controle de Acesso 

Físico e Digital; a Política de Gestão de Fornecedores; o Processo de 

Treinamento e Conscientização; e o Processo de Resposta a Incidente de 

Segurança e entre outras normas. 

É válido ressaltar que todos os colaboradores da Domus Claret 

passam por um treinamento obrigatório sobre LGPD quando são 

contratados e também ao longo de cada ano. 

 

7. GESTÃO DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

A Política de Privacidade é revisada com periodicidade anual ou 

conforme entendimento do Encarregado pelo Tratamento de Dados 

Pessoais, de modo a mantê-la atualizada para proporcionar maior 

transparência ao Titular de Dados no que diz respeito ao tratamento de 

dados pessoais realizado pela Domus Claret 

Qualquer adição, remoção, alteração e/ou atualização desta 

Política de Privacidade serão informadas, de imediato, através do e-mail 

informado e cadastrado pelo Titular de Dados ou pelo seu representante 

legal/financeiro. 

 

 

Versão 2. Atualizada em 02/09/2026. 


